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HiZMET iHRAC"ATININ TANIMLANMASI, SINIFLANDIRILMASI VE HIZMET
SEKTORLERININ DESTEKLENMESI HAKKINDA KARAR

BIRINCI KISIM
Baslangi¢ Hiikiimleri

BIRINCI BOLUM
Amag, Kapsam ve Tanimlar

Amacg

MADDE 1- (1) Bu Kararin amact; hizmet ihracatinin tanimlanmasi, siniflandiriimasi
ve gergeklesme yontemlerinin belirlenmesi ile sirket, kurum ve kuruluglarm; ihracata
hazirlanmasi, uluslararasi pazarlarda rekabet avantaji kazanmasi, siirdiiriilebilirliklerinin
saglanmasi ve uluslararasi diizeyde giiglii markalar olusturmasma dair faaliyetler ile hizmet
ihracati ve yurt dist kaynakli gelirferinin artirilmasi amactyla kurumsal kapasitelerinin
giiclendirilmesine, yurt dist pazarlara erigimlerine, pazarda tutunmalarina, markalagsmalarma,
destek programlarimn yiiriitiilmesi ile hizmet sektorlerinin gelistirilmesi ve tamtilmasina iligkin
faaliyetlerinin ve yurt dis1 lojistik dagitim aglarma ait giderlerinin Destekleme ve Fiyat Istikrar
Fonu’ndan (DFIF) desteklenmesidir.

Kapsam

MADDE 2- (1) Bu Karar;

a) Hizmet ihracatinin tanimlanmasi, siiflandirilmast ve gergeklesme yontemlerini,

b) Hizmet Sektorleri Atilim Programu igin biligim, danigmanlik, dijital aracilik, egitim,
finansal teknolojiler, fuarcilik ve kongre turizmi, kiiltiirel ve kreatif endiistriler, lojistik ve
tagimacilik, saghk ve spor turizmi, teknik miisavirlik veya uygunluk degerlendirme
sektdrlerinde faaliyet gosteren isgbirligi kurulusuna, yararlaniciya ve organizatSre saglanan
destekler ile miiteahhitlik sekt6riinde faaliyet gésteren igbirligi kuruluguna saglanan destekleri,

¢) Markalagma Programi igin bilisim, dijital aracilik, egitim, gastronomi, hava yolu
yolcu tagimaciligy, konaklama, kiiltiirel ve kreatif endiistrilerin alt sektorti olarak film, lojistik,
saglhk turizmi veya ulagtirma altyap: sekttrlerinde faaliyet gosteren yararlaniciya saglanan
destekleri,

¢) Siirdiiriilebilirlik Programi igin bilisim, damsmanlik, dijital aracilik, egitim, finansal
teknolojiler, fuarcilik ve kongre turizmi, gastronomi, hava yolu yolcu tagimaciligt, konaklama,
kiiltiirel ve kreatif endiistriler, lojistik ve tagimacilik, saglik ve spor turizmi, teknik miigavirlik,
ulagtirma altyapr veya uygunluk degerlendirme sektorlerinde faaliyet gosteren yararlaniciya
saglanan destekleri,

d) Yurt Dig1 Lojistik Dagitim Aglari Programi igin lojistik ve tagimacilik sektdriinde
faaliyet gdsteren igbitligi kuruluguna ve yararlaniciya saglanan destekleri,

¢) Destek Programlarmun Yiiriitilmesi ile Hizmet Sektorlerinin Gelistirilmesi ve
Tanitilmast boliimii igin bu maddede yer alan sektérlere yonelik Tiirkiye Thracateilar Meclisine
ve ihracat¢i birligine saglanan destekleri,

kapsar.

Tanmimlar

MADDE 3- (1) Bu Kararda gecen;

a) Bakanlik: Ticaret Bakanligini,

b) Barindirma: Yazilim, mobil uygulama, dijital oyun veya dijital aracilik platformunun
internet tizerinden kullanicilara ulastirilmas1 amaciyla sunucularda saklanmasin,



¢) Birim: Yurt disinda agilan ofis, paylagimlt ofis, 6n tami merkezi ve aktarma merkezi
ile Markalagma Programnda ek olarak depo ile antrepoyu,

¢) Cep depo: Yurt disi lojistik dagitim aginin pargasi niteliginde olup farkli noktalardan
gelen tirfinlerin aynstirma veya birlestirme iglemlerinin yapilarak pazara ya da nihai kullaniciya
ulastmImak {izere gegici olarak bekletildigi veya iglem gordiigi ilgili depolart ve tesisleri,

d) Film: Tamam veya belirli bir kism1 Tiirkiye’de gekilmis veya iiretilmis olan sinema
filmi, belgesel, dizi, animasyon filmi veya program formatin,

¢) Heyet organizasyonu: Ulkemiz hizmet ihracatinn artinlmasi, hizmet sektdrlerinin
meveut pazatlardaki konumunun giiglendirilmesi ya da yeni pazarlar bulunmasi amacryla
isbirligi kuruluglarinca diizenlenen ikili i gdriismesi, ilgili kurulu ya da tesis ziyareti, ig
organizasyonlarina katilim, tamtim veya sunum gezisi seklinde gergeklestirilen organizasyonu,

f) Hizmet Sektorleri Atillim Program: Thracata hazirlik, uluslararasi pazarlarda rekabet
avantaji kazanilmasi, kurumsal kapasitenin gii¢lendirilmesi, yurt dis: pazarlara erigim, pazarda
tutunulmasi ve pazar payimin artirilmast amaciyla diizenlenen programi,

g) Hizmet Sektorii Rekabet Giiciiniin Artirilmast (HISER) Projesi: Hizmet sektorlerinin
uluslararas: rekabet giiciiniin artirilmasina yonelik olarak kiimelenme anlayistyla isbirligi
kuruluglarinca yiiriitiilen ve amaci, kapsamy, siiresi ile biitgesi belirli olan projeyi,

g) Isbirligi kurulusu: Hizmet sektbrlerinde faaliyet gdsteren ve Bakanlik tarafindan
belirlenen kamu kurum ve kurulugu, sektdrel ¢ati kurulugu ile diger sektdrel kurulugu,

h) Isletici sirket: Yurt dist lojistik dagitim aginin kurulmast veya igletilmesi amaciyla
isbirligi kurulugunun ya da yararlamcmm en az %51 oraninda hissesine sahip oldugu Tiirk
sermayeli girketi,

1) Katma degerli bilisim projesi: Yararlamcimn yurt diginda yerlesik sirket, kurum ve
kurulug ile yiklenici iligkisi kurmasini saglayacak mahiyetteki projeyi,

i) Kullanici: Yurt disi lojistik dagitim agim kuran veya isleten igbirligi kurulusu,
yararlanici veya igletici sirket ile ortakligi bulunmayan, ihracate: birligine iiye olan ve ilgili yurt
dag1 lojistik dagitim a1 tarafindan sunulan hizmetlerden yararlanani,

j) Markalasma Programi: Ulkemizin diinya ¢apinda markalasma potansiyeli olan
markalarmin  yurt digt pazarlarda etkili bir sekilde konumlandinlmasi, konumlarimn
giiclendirilmesi, uluslararasi pazarlarda Tiirk markas1 imajimn olugturulmas: ve yerlestirilmesi
amaciyla diizenlenen programi,

k) Merkez depo: Yurt disi lojistik dagitim aginin idari ve lojistik faaliyetlerinin organize
edildigi ana depoyu,

1) Organizatér: Bakanlik tarafindan adina hizmet sektorlerine yonelik yurt dist etkinlik
organizasyonu gergeklestirme yetkisi verilen kurulugu veya sirketi,

m) Prestijli etkinlik: Iigili sektérde 6nde gelen ve uluslararasi niteligi haiz olup Bakanlik
tarafindan belirlenen etkinligi,

n) Stratejik Is Plamt (SIP): Markalasma Programn kapsamina alinan yararlanicimin
meveut bulundugu konum, sahip oldugu vizyon ve kurumsal stratejileri ile operasyon ve destek
siireclerinin, organizasyonlarmin ve teknolojik yetkinliklerinin detayli olarak incelendigi,
uluslararast en iyi uygulamalar géz oniinde bulundurularak iyilestirme alanlarinmn tespit
edildigi, faaliyet gdsterilen sektdriin kiiresel ve bolgesel bazda sahip oldugu egilimlerin ve
ozelliklerin analiz edildigi, yararlamcinin destek doneminde uygulayacag: projelerin yer aldif
gelisim yol haritasini igeren ¢aligmayi,

0) Stirdiiriilebilirlik Program1: Yararlanicimin ekonomik, gevresel, sosyal ve yonetigim
boyutlartyla stirdiiriilebilirligini saglamak amaciyla diizenlenen programi,

5) Tekno Hizlandiricr Ihracat Projesi: Bilisim sektorinde faaliyet gdsteren
yararlanicilarin ihracat kapasitelerini gelistirerek yurt dist pazarlara agilmalan ile diriin ve
hizmetlerini pazarlamalarina yonelik olarak isbirligi kurulusunca yiirtitiilen; amaci, kapsamz,
siiresi ve biitgesi belirli olan hizlandirici projeyi,



p) Uluslararasi Teknoloji Pazarlama Ofisi (UTPO): Bilisim sektdriinde faaliyet gosteren
yararlanicilarm {iriin ve hizmetlerinin satigini ve pazarlamasim teminen yurt diginda kurulan
ofisi,

r) Yararlamici: Tiirkiye’de yerlesik; 13/1/2011 tarihli ve 6102 sayil Ttirk Ticaret
Kanunu hitkiimlerine gére kurulmug sirketi, 24/4/1969 tarihli ve 1163 sayilh Kooperatifler
Kanunu hiikiimleri gergevesinde faaliyette butunan kooperatifi, 28/3/1983 tarihli ve 2809 say1li
Yiksekogretim Kurumlan Tegkilati Kanununda sayidan tniversiteyi, yiiksek teknoloji
enstitiisiinii veya vakif tarafindan kurulan meslek yiiksekokulunu ve ilgili hizmet sektSriinde
faaliyet gosteren ve Bakanlik tarafindan uygun gériilen diger kurum ve kurulugy,

s) Yurt digt etkinlik: Yurt diginda diizenlenen fuar, kongre, konferans, seminer veya
festival gibi etkinligi,

$) Yurt digt etkinlik organizasyonu: Yurt disi etkinliklere organizatoriin
organizasyonunda toplu diizeyde saglanan katilimi,

t) Yurt digt lojistik dagitim agu: Depolama, yiikleme, bosaltma, sevkiyat, ellegleme,
tehlikeli madde hizmetleri, kargo birlegtirme b6lme, soguk depolama veya dagitim islemlerini
igeren uluslararas tagimacilik ve lojistik faaliyetlerinin yiiriitiilmesi amaciyla farkli tagima
modlarma etkin baglantilari olan, en az iki modlu tagimacilik imkanlarina sahip entegre ¢alisan,
merkez ve cep depolardan olusan dagitim ag1 ile bu agn isletilmesine y&nelik ugtan uca tiim
lojistik stirecini yonetecek sistemleri,

w) Yurt Disi Lojistik Dagitim Aglart (YLDA) Programi: Yurt dist lojistik dagitim
aglarina yonelik programi,

i) Yurt digma yonelik pazarlama faaliyeti: Hizmet Sektorii Rekabet Giiciiniin
Artinlmas: Projesinde veya Tekno Hizlandirict Thracat Projesinde yer alan yararlanicilarm dig
pazarlar hakkinda bilgi edinmeleri, potansiyel ahicilarla i goriigmeleri yapmalari, uluslararas:
rekabet ve ihracat potansiyellerini artirmalar1 amaciyla gergeklestirilen faaliyeti,

v) Yurt i¢i etkinlik: Yurt i¢inde diizenlenen uluslararasi nitelikli fuar, kongre, konferans,
seminer veya festival gibi etkinligi,

ifade eder.

IKINCI KISIM
Hizmet Ihracati

' BIRINCI BOLUM
Hizmet Thracatinm Tanmlanmasi, Simiflandirilmasi ve Gergeklesme Yontemleri

Hizmet ihracatmm tanimlanmasi ve smiflandirilmasi

MADDE 4- (1) Hizmet ihracati, yurt i¢inde yerlesik kigi veya kurulus tarafindan
gereklestirilen ve “Genisletilmis Odemeler Dengesi Hizmetler Siiflamasi (EK-1)nda yer
alan hizmetlere iliskin yurt disinda yerlesik kisi veya kurulusa saglanan hizmet sunumlarini
ifade eder.

(2) Hizmet ihracatina iligkin ig ve iglemlerde, bu Kararda belirtilen tammlamalar ve
stmflandirmalar esas olup istatistik ve vergi mevzuati hiikiimleri saklidur.

Hizmet ihracatmin gerceklesme yontemleri

MADDE 5- (1) Hizmet ihracat1 asagidaki sekillerde gergeklestirilir:

a) Stnir 6tesi hizmet sunumunda hizmet yurt i¢inden yurt digina saglanir ve hizmetten
yurt diginda faydalanilir.

b) Yurt i¢i hizmet sunumunda hizmet yurt iginde saglanir ve hizmetten yurt iginde
faydalamlir.



¢) Gergek kisiler tarafindan gergeklestirilen hizmet sunumunda hizmet, yurt iginde
yerlesik kisi veya kuruluglar adina ya da kendi hesabina ¢alisan ve gegici olarak yurt diginda
bulunan gergek kisiler eliyle yurt diginda saglanir.

UCUNCU KISIM
Hizmet Sektorlerinin Desteklenmesi

BIRINCI BOLUM
Hizmet Sektorleri Atihm Programi Ortak Destek Unsurlar:

Acente komisyon destegi

MADDE 6- (1) Yararlanicinin sundugu hizmetlerin yurt digt satigina ve dagitimia
yonelik acente komisyon giderleri %50 oraminda ve yillik en fazla 6.000.000 TL tutarinda
desteklenir.

(2) Bu madde kapsaminda her bir yararlanict en fazla bes yil boyunca desteklenir.

Belgelendirme destegi

MADDE 7- (1) Yararlaniciin yurt digt pazarlara yonelik olarak aldig1 belgelere,
sertifikalara ve akreditasyonlara iliskin giderleri %50 oraninda ve yillik en fazla 4.000.000 TL
tutarinda desteklenir.

Birim destegi

MADDE 8- (1) Yararlamicinin biriminin kira, kiralanmasma iligkin komisyon,
actlmasina veya isletilmesine yonelik belgelendirme giderleri ile paylasgimli ofis tyeligine
iligkin giderleri %50 oraninda ve birim basmna yillik en fazla 6.000.000 TL tutarinda desteklenir.

(2) Bu madde kapsaminda her bir yararlanici en fazla 25 birim ve tilke bagina en fazla
bes yil boyunca desteklenir.

Heyet destegi
MADDE 9- (1) Isbirligi kurulusunun heyet organizasyonuna iliskin giderleri %50
oranmnda ve heyet bagina en fazla 6.000.000 TL tutarinda desteklenir.

Hizmet Sektorii Rekabet Giiciiniin Artirilmasi Projesi destegi

MADDE 10- (1) Isbirligi kurulusunun Hizmet Sektorii Rekabet Giicliniin Artirilmasi
Projesine iligkin ihtiyag analizi, tanitim, damigmanlik, egitim, istihdam ve yurt digina yonelik
pazarlama faaliyeti giderleri %75 oraninda ve.proje bagima en fazla 43.000.000 TL tutarinda
desteklenir.

(2) Hizmet Sektorii Rekabet Giiciintin Artirilmast Projesinin stiresi ig yildir. Bu siire,
projenin performansina gore Bakanlik tarafindan ilaveten iki yila kadar uzatilabilir.

Reklam, tanitim ve pazarlama destegi

MADDE 11- (1) Yararlanicinin yurt digina yonelik reklam, tamtim ve pazarlama
faaliyetlerine iligkin giderleri %50 oraninda ve yillik en fazla 25.000.000 TL tutarinda
desteklenir.

(2) Bu madde kapsaminda her bir yararlanici en fazla beg yil boyunca desteklenir.

Tescil ve koruma destegi
MADDE 12- (1) Yararlamicimn yurt i¢i tescil belgesine sahip oldugu markasinin,
patentinin veya faydali modelinin yurt diginda tesciline ve korunmasina ya da filminin yurt dist



korsan yaymecilikla miicadele kapsaminda korunmasina iligkin giderleri %50 oraninda ve yillik
en fazla 2.500.000 TL tutarinda desteklenir.

Yurt dis1 etkinlik katihm destegi

MADDE 13- (1) isbirligi kurulusunun ve yararlamcinm yurt dist etkinlige bireysel veya
toplu diizeyde katilimina iligkin giderleri %50 oraninda ve etkinlik bagina en fazla 1.500.000
TL tutarinda desteklenir.

(2) Yurt dis1 etkinligin, prestijli etkinlik olmast halinde birinci fikrada yer alan tist limit
2 kat olarak uygulanir.

Yurt dis1 etkinlik organizasyon destegi

MADDE 14- (1) Organizatoriin, “Kapsam” baglikli 2 nci maddede yer alan hizmet
sektorlerine yonelik yurt dist etkinlik organizasyonuna iligkin tamtim, ikili is goriismesi ve
organizasyon giderleri %50 oraninda ve organizasyon bagina en fazla 7.500.000 TL tutarinda
desteklenir.

Yurt i¢i etkinlik katihm destegi

MADDE 15- (1) Isbirligi kurulusunun ve yararlanicinin yurt igi etkinliklere bireysel
diizeyde katihmina iliskin giderleri %50 oraninda ve etkinlik bagina en fazla 600.000 TL
tutarinda desteklenir.

(2) Yurt igi etkinligin, prestijli etkinlik olmas1 hilinde birinci fikrada yer alan tist limit
2 kat olarak uygulanir.

IKiNCi BOLUM
Hizmet Sektorleri Atilim Programi Sektorel Destek Unsurlar:

Barmndirma destegi

MADDE 16- (1) Biligim veya dijital aracilik sektdriinde faaliyet gosteren yararlanicinin
yaziliminin, mobil uygulamasinn, dijital oyununun veya dijital aracilik platformunun yurt dis1
pazara girisi igin gerceklestirdigi barindirmaya yonelik giderleri %50 oranmnda ve yillik en fazla
5.000.000 TL tutarinda desteklenir.

(2) Bu madde kapsaminda her bir yararlanici en fazla bes yil boyunca desteklenir.

Dijital firiin tanitim destegi

MADDE 17- (1) Biligim sektériinde faaliyet gdsteren yararlaniciun yazilimi, mobil
uygulamasi veya dijital oyunu igin yurt digmma yonelik reklam, tamitim ve pazarlama
faaliyetlerine iligkin giderleri %50 oramnda ve yillik en fazla 50.000.000 TL tutarnda
desteklenir.

(2) Bu madde kapsaminda bir yararlanicimin yilda en fazla 10 adet yazilumi, mobil
uygulamast veya dijital oyunu desteklenir. Yazilim, mobil uygulama veya dijital oyun bagina
destek tutar1 yillik 15.000.000 TL’yi asamaz.

(3) Bu madde kapsaminda her bir yararlanic1 en fazla beg yil boyunca desteklenir.

Dublaj ve alt yazi destegi

MADDE 18- (1) Kiiltirel ve kreatif endistriler sekttriinde faaliyet gosteren
yararlanicinin, filmlerin yurt diginda pazarlanmasina iligkin dublaj ve alt yaz: giderleri %50
oraninda ve yilhik en fazla 12.000.000 TL tutarinda desteklenir.

(2) Bu madde kapsaminda her bir yararlanici en fazla beg yil boyunca desteklenir.



Is giicii gelistirme destegi

MADDE 19- (1) Egitim sektoriinde faaliyet gdsteren yararlanicinin uluslararas:
goriintirligini arirmak amaciyla yurt iginde istihdam ettigi aymt anda en fazla 5 yabanc
uyruklu akademisyen igin istihdam giderleri %50 oraninda ve akademisyen bagma aylik en
fazla 350.000 TL tutarmnda desteklenir,

(2) Biligim, egitim, fuarcihk ve kongre turizmi, lojistik ve tasimacilik veya saghk
turizmi  sektériinde faaliyet gosteren yararlamciun uluslararasi tamitim ve pazarlama
faaliyetlerine yonelik olarak yurt iginde istihdam ettii aym anda en fazla 5 personel icin
isthdam giderleri %50 oramnda ve personel bagina aylik en fazla 90.000 TL tutarinda
desteklenir.

(3) Biligim, egitim, fuarcilik ve kongre turizmi, lojistik ve tasimacilik, saglik turizmi
veya teknik migavirlik sektoriinde faaliyet gosteren yararlanicinmn birimlerinin uluslararast
tanitim ve pazarlama faaliyetlerine yonelik olarak; soz konusu yurt dist birimlerde istihdam
ettigi, yararlamer bagina ayni anda en fazla 5 personel igin istihdam giderleri %50 oraninda ve
personel bagmna aylik en fazla 250.000 TL tutarinda desteklenir.

(4) Bu madde kapsaminda destefe konu edilecek personelin nitelikleri Bakanhkga
belirlenir.

(5) Bu madde kapsaminda her bir yararlanicy; birinci, ikinci ve figtineii fikralar igin ayri
ayr1 olmak tizere en fazla beg yil boyunca desteklenir.

Komplikasyon sigortas: destegi

MADDE 20- (1) Saglik turizmi sektdriinde faaliyet gdsteren yararlameinn, Tiirkiye’de
yerlesik sigorta sirketlerinden uluslararasi saglik turistlerine yonelik aldign komplikasyon
sigortasma iliskin prim giderleri %50 oraminda ve yillik en fazla 8.000.000 TL tutarinda
desteklenir.

Mesleki sorumluluk sigortasi destegi

MADDE 21- (1) Teknik miisavirlik sektorinde faaliyet gosteren yararlamemin yurt
disindaki teknik miisavirlik projeleri kapsamindaki mesleki sorumluluk sigortasina iliskin prim
giderleri %50 oraninda ve yillik en fazla 1.500.000 TL tutarmda desteklenir.

Platform komisyon destegi

MADDE 22- (1) Biligim sektoriinde faaliyet gdsteren yararlanicinin yazilimmin, mobil
uygulamasmmn veya dijital oyununun yurt digi satigina ve dagitimma yonelik platform
komisyon giderleri %50 oraninda ve yillik en fazla 20.000.000 TL tutarinda desteklenir.

(2) Bu madde kapsamimda bir yararlanicinin yiida en fazla 10 adet yazilimi, mobil
uygulamast veya dijital oyunu desteklenir. Yazilim, mobil uygulama veya dijital oyun bagina
destek tutar1 yillik 4.000.000 TL’yi agamaz.

(3) Bumadde kapsaminda her bir yararlanici en fazla bes yil boyunca desteklenir.

Rapor ve veri tabani iiyeligi destegi

MADDE 23- (1) Biligim, fuarcilik ve kongre turizmi veya lojistik ve tagimacilik
sektoriinde faaliyet gbsteren yararlanicinin yurt digi pazar stratejileri olugturmak amaciyla satm
aldig1 raporlara; bilisim, damgmanlik, fuarcilik ve kongre turizmi veya lojistik ve tagimacilik
sektoriinde faaliyet gosteren yararlancinin ise veri tabam Uyeligine yonelik giderleri %50
oraminda ve yillik en fazla 2.500.000 TL tutarinda desteklenir.

(2) Bu madde kapsaminda her bir yararlanici en fazla bes yil boyunca desteklenir.



Teknik miisavirlik proje destegi

MADDE 24- (1) Teknik miisavirlik sektdriinde faaliyet gosteren yararlamci, teknik
miisavirlik hizmetlerine yonelik proje kapsamimda igveren tarafindan yurt diginda agilan ihale
neticesinde yararlanic1 veya yararlanicinin yurt digindaki sirketi ile imzalanan sézlesme igin
sézlesmeye konu ddemenin %10°u oraminda ve proje bagina en fazla 25.000.000 TL tutarmda
desteklenir.

(2) Destek tutarimin hesaplanmasinda avans mektubu dahil s6zlesmeye konu ddemeler
esas almir.

(3) Bu madde kapsaminda her bir yararlanici yillik en fazla 50.000.000 TL tutarinda
desteklenir.

(4) Bir yararlanici, bu destekten bir iilkede en fazla 10 adet projesi i¢in faydalanabilir.

Tekno Hizlandiricr Thracat Projesi destegi

MADDE 25- (1) Bilisim sektoriinde faaliyet gosteren igbirligi kurulusunun yurt disina
yonelik olarak gergeklestirdigi Tekno Hizlandiricr Ihracat Projelerine iligkin damigmanlik,
epitim, istthdam, mentérliik, tanitim ve yurt disina yonelik pazarlama faaliyeti giderleri %350
oranmda ve proje bagma en fazla 25.000.000 TL tutarinda desteklenir.

(2) Tekno Hizlandiricr Thracat Projesinin siiresi en fazla iki yildur.

Uluslararasi kuruluslara iiyelik destegi

MADDE 26- (1) Biligim, egitim, fuarcilik ve kongre turizmi, lojistik ve tasimacilik veya
saglik turizmi sektoriinde faaliyet gosteren yararlamemin uluslararast kuruluglara tyelik
giderleri %50 oraninda ve yillik en fazla 2.500.000 TL tutarinda desteklenir.

Uluslararas: saghk turisti ulagm destegi

MADDE 27- (1) Saglik turizmi sektdriinde faaliyet gdsteren yararlanicinin hizmet
sundugu uluslararast saglik turistine iliskin ulagim giderleri %50 oraninda ve yillik en fazla
25.000.000 TL tutarinda desteklenir.

(2) Bu madde kapsamimnda her bir yararlanici en fazla beg yil boyunca desteklenir.

Uluslararas: siralama destegi

MADDE 28- (1) Egitim sektoriinde faaliyet gdsteren yararlamicinn uluslararas:
siralama kuruluslarimca yapilan siralamalarda yer almasina iligkin giderleri %50 oraninda ve
yillik en fazla 6.000.000 TL tutarinda desteklenir.

Uluslararasi Teknoloji Pazarlama Ofisi destegi

MADDE 29- (1) Biligim sekt8riinde faaliyet gisteren igbirligi kurulugunun Uluslararas:
Teknoloji Pazarlama Ofisinin kurulumuna yonelik mali veya hukuki damgmanhk, kira,
kiralamaya yonelik komisyon, paylagimli ofis iyeligi, dekorasyon ve teknik donanim, istihdam,
tamtim, egitim ve damgmanlik giderleri %50 oraninda ve Uluslararas1 Teknoloji Pazarlama
Ofisi bagma yillik en fazla 35.000.000 TL tutarinda desteklenir.

(2) Bu madde kapsaminda her bir Uluslararasi Teknoloji Pazarlama Ofisi en fazla bes
yil boyunca desteklenir.

(3) Uluslararas1 Teknoloji Pazarlama Ofisinin, bilisim sektdriinde faaliyet gdsteren
igbirligi kuruluguna veya bu kurulusun yurt digindaki sirketine ait olmas: gerekir. Ortaklarinin
tamamm isbirligi kurulusu olan yurt igindeki sirket, bu madde kapsaminda isbirligi kurulugu
olarak degerlendirilir.



Yabana dil ve saghk turizmi egitimi destedi

MADDE 30- (1) Saghk turizmi sektoriinde faaliyet gosteren yararlanicinin istihdam
ettigi personelinin yabanct dil ve saglik turizmine yonelik egitim giderleri %50 oraninda ve
yillik en fazla 2.000.000 TL tutarmnda desteklenir.

Yazihm lisans destegi

MADDE 31- (1) Bilisim veya tcknik miisavirlik sektSriinde faaliyet g@steren
yararlanicinin satin aldigt ya da kiraladigi yazilim lisanslarina iliskin giderleri %50 oraninda ve
yillik en fazla 2.500.000 TL tutarmda desteklenir.

(2) Bu madde kapsaminda her bir yararlanici en fazla beg y1l boyunca desteklenir.

Yurt i¢i etkinlik organizasyon destegi

MADDE 32- (1) Fuarcilik ve kongre turizmi sektoriinde faaliyet gdsteren isbirligi
kurulugunun ve yararfameimnin “Kapsam” baglikli 2 nci maddede yer alan hizmet sekt6rlerine
yonelik yurt ici etkinlik organizasyonuna iliskin tamitim, ikili i gériismesi ve organizasyon
giderleri %50 oraninda ve organizasyon bagina en fazla 3.000.000 TL tutarinda desteklenir.

UCUNCU BOLUM
Markalagma Programi

Markalagsma Programm

MADDE 33- (1) Marka, TURQUALITY® veya E-TURQUALITY® destek programi
kapsamina alinan markaya yonelik olarak yararlamicimn acente komisyon, belgelendirme,
birim, damigmanlik, istihdam, rapor ve veri tabani, reklam, tamtim ve pazarlama, Stratejik Is
Plani ¢aligmast, tescil ve koruma, uluslararast kuruluglara yelik, yazilim, yurt digt etkinlik
katilim ve yurt i¢i etkinlik katilim giderleri %50 oranimnda desteklenir.

(2) Marka, TURQUALITY® veya E-TURQUALITY® destek programi kapsamina
alinan markaya yonelik olarak yararlamcinin birinci fikraya ilaveten;

a) Bilisim sektrii i¢in dijital tiriin tanitim, barindirma, platform komisyon, test ile katma
degerli biligim projeleri,

b) Dijital aractlik sektdrii igin barmdirma,

¢) Egitim sektorii igin uluslararasi siralama,

¢) Kiiltiirel ve kreatif endiistriler kapsaminda film alt sekt6rii igin dublaj ve alt yazi,

d) Saglik turizmi sektérii i¢in komplikasyon sigortasi prim, uluslararasi saglik turisti
ulagim ile yabanci dil ve saghk turizmi egitim,

giderleri %50 oramnda desteklenir.

(3) E-TURQUALITY® destek programmdan yalnizca biligim veya dijital aracihik
sektorii faydalanabilir.

(4) Marka destek programu kapsaminda her bir marka en fazla dort yil boyunca
desteklenir. Kurumsal altyapi olugturmaya ve istihdama yonelik desteklerden her bir yararlanic
en fazla dért yil stireyle yararlanabilir.

(5) TURQUALITY® veya E-TURQUALITY® destek programi kapsaminda;

a) Hedef pazarlara yonelik faaliyetlere iligkin giderler igin her bir marka hedef pazar
basina en fazla bes yil,

b) Kurumsal altyapi olusturmaya yonelik faaliyetlere iligkin giderler ile istihdama
yonelik giderler igin her bir yararlanici en fazla bes yil,

c) Diger giderler i¢in yararlamciya ait markanin kapsamda kaldig: siire,

boyunca desteklenir.

(6) Marka destek programnda desteklenen yararlanict ile yararlaniciya ait markanm,
destek siiresi i¢inde veya bitiminde TURQUALITY® veya E-TURQUALITY® destek program1



kapsamna alinmas: halinde; hedef pazarlara yonelik destekler i¢in markanm marka destek
programinda ilgili hedef pazarlarda desteklendigi siire ile kurumsal altyap: olusturmaya ve
istihdama y&nelik destekler igin yararlanicinin marka destek programinda desteklendigi toplam
siire destek stiresinden mahsup edilir.

(7) Markalasma Programina alnan yararlanici, bu madde kapsaminda desteklendigi
siire boyunca isbirligi kurulusunu mubatap destek unsurlari hari¢ olmak itizere Hizmet
Sektorleri Atilim Programindan faydalanamaz.

(8) Yararlanicinin yurt i¢i tesciline sahip oldugu aym anda en fazla 2 markas1 bu madde
kapsaminda desteklenebilir.

(9) Bu madde kapsaminda bir yararlanici, destek kapsammdaki tiim markalarimin marka
destek programmda olmas: halinde yillik en fazla 250.000.000 TL; en az bir markasinin
TURQUALITY® veya E-TURQUALITY® destek programinda olmasi hélinde ise yillik en
fazla 500.000.000 TL tutarinda desteklenir.

(10) Program kapsamma girdikten sonra, yararlanicinin gogunluk hisselerinde bir
degisiklik olmast hilinde Markalagma Programu ¢ergevesinde desteklenen markanin program
kapsamindaki kurumsallagmaya yénelik projeleri ile hedef pazarlarda markalasmaya yonelik
faaliyetlerini strdiirmesi gerekir. Sdz konusu degisiklik sonrasinda, yararlamict tarafindan
konuya iliskin taahhiit verilir. Taahhiit verilmemesi ya da Bakanhgn anilan projelerin veya
faaliyetlerin gergeklestirilmesine iliskin aksi yondeki tespiti hélinde ilgili marka, program
kapsamimdan gikarilir ve markanin sonuglandinlmamig bagvurular: reddedilir.

(11) “Miieyyide” baghkli 47 nci maddede yer alan haller harig olmak tizere Markalagma
Program: kapsamindan ¢ikarilan veya kendi talepleri ile ¢ikan markalar, bu madde kapsaminda
kalan siireleri i¢in Markalasma Programina yeniden alinmak iizere; Bakanlikga konuya iliskin
yapilan bildirim tarihinden itibaren en az iki yil sonra bagvuru yapabilirler.

(12) Satmn alinan yabanci markalar bu madde gergevesinde desteklenmez.

(13) Gastronomi sekt6riinde birim ve istihdam giderleri desteklenmez.

DORDUNCU BOLUM
Siirdiiriilebilirlik Program

Siirdiiriilebilirlik projesi destegi

MADDE 34- (1) Yararlanicinin stirdiiriilebilirlik hedeflerine uygun organizasyon ve
operasyon yapistnin geligtiriimesine ve stirdiriilebilirlik alanmdaki diizenlemelere uyum
saglamasina iliskin ekonomik, ¢evresel, sosyal ve ySnetisim boyutlartyla stirdtiriilebilirligini
saglamak amacryla hazirladig1 proje kapsaminda; siirdiriilebilirlik alaninda belge, sertifika ve
akreditasyon teminine, uluslararas: kuruluslara tyeliklere, damgmanlik hizmeti alimina, ilgili
denetim  siireglerinin  yliiritilmesine,  efitim  programlarindan  faydalamlmasina,
siirdiiriilebilirlik alaninda uzmanlagsmak {izere personel istihdam edilmesine, meveut durumun
analizini iceren veya stratejik hedeflere ulasimi destekleyecek stirdiiriilebilirlik raporu
hazirlanmasi ile siirdiiriilebilirlik yol haritasinin olugturulmasina iliskin giderleri %50 oramnda
ve yararlanici bagma en fazla 20.000.000 TL tutarinda desteklenir.

(2) Bu madde kapsaminda her bir yararlanici en fazla beg yil boyunca desteklenir.

BESINCI BOLUM
Yurt Disi Lojistik Dagitim Aglar1 Programi

Yurt disi lojistik daﬁxﬁm ag1 destegi
MADDE 35- (1) Program kapsamina alinmast uygun goriilen yurt dist lojistik dagitim
agina yonelik isbirligi kurulugu, yararlanic: ve isletici sirketin;



a) Yurt digt lojistik dagitim agmin kurulumuna ve isletilmesine yonelik insaat ve kira,
lojistik ekipman, ugtan uca lojistik siireglerinin tasarlanmasina ve yiiriitiilmesine yonelik teknik
altyapr kurulumu, yazilim ve donanim, bakim ve onarim, dekorasyon, 3PL hizmeti, destek
hizmeti, ruhsat ve izin, belgelendirme, hukuki danigmanlik ile sektdr veya tilke raporuna iligkin
giderleri %50 oraninda ve yurt dist lojistik dagitim a1 bagina en fazla 300.000.000 TL,

b) Yurt disinda kiralanan cep depolar igin kira, komisyon ve ilgili hukuki damsmanlik
giderleri %50 oraninda ve yurt dist lojistik dagitim a1 basina yillik en fazla 120.000.000 TL,

¢) Yurt dist lojistik dagitim agina yonelik tamtim faaliyeti, etkinlik katihimi ve saha
ziyareti giderleri %50 oraminda ve yurt dist lojistik dagitim ag1 bagina yillik en fazla 20.000.000
TL,

¢) Yurt dig: lojistik dagitim aginda istihdam ettigi ve nitelikleri Bakanlikca belirlenen
aym anda en fazla 10 personelinin istihdam giderleri %50 oraninda ve personel bagina ayhik en
fazla 250.000 TL,

tutarinda desteklenir.

(2) Bu madde kapsaminda en fazla 8 adet yurt dist lojistik dagitim ag1 desteklenebilir.

(3) Her bir yurt disa lojistik dagitim ag: en fazla bes yil boyunca desteklenir. Bu siire,
yurt digi lojistik dagitim agmun performansina gore Bakanlik tarafindan ilaveten en fazla beg
yil uzatilabilir.,

(4) “Mieyyide” baglikli 47 nci maddede yer alan héller harig olmak tizere Yurt Disi
Lojistik Dagitim Aglan Programi kapsammdan ¢ikarilan veya kendi talebi ile ¢ikan yurt digi
lojistik dagitim aginin yerine bu madde kapsaminda desteklenen toplam siire diisiilmek
suretiyle kalan stire igin yeni bir yurt digt lojistik dagitim a1 destek kapsamina alabilir.

(5) Desteklenecek yararlanicinin yurt digi lojistik dagitim agin faaliyet gosterdigi veya
gosterecegi iilke ya da tilkelerde agagidaki sartlart haiz olmasi gerekir:

a) Yurt diginda giimriikleme déhil depoculuk ve tagimacilik hizmeti sunmalidir.

b) Dagitim, katma degerli lojistik ve tedarik zinciri yonetimi hizmetlerinden en az birini
sunmalidir.

¢) Yurt dist lojistik dagitim aguun faaliyet gosterdigi veya gosterecegi ilke ya da
iilkelerde kullaniimak {izere en az 50 ticari araca veya yurt digt lojistik dagitim agmun faaliyet
gosterdigi veya gdsterecedi iilke ya da iilkelerde en az 5.000 metrekare depo alamna sahip
olmalidir.

(6) Isbirligi kuruluglar tarafindan kurulan ve igbirligi kurulugunca ¢ogunluk hissesine
sahip olunan Tiirk sermayeli girketler, Yurt Dig1 Lojistik Dagitim Aglar1 Programi kapsaminda
igbirligi kurulusu olarak degerlendirilir.

Hizmet tarifesi

MADDE 36- (1) Yurt dig1 lojistik dagitim a1, kullanicilara verecegi hizmetlere iliskin
ficret tarifesini Bakanlik onayina sunar. S6z konusu iicret tarifesi, Bakanlik onaymi miiteakip
uygulanir.

Kullamcilarm desteklenmesi

MADDE 37- (1) Bu bliim kapsaminda yurt dig: lojistik dagitim agmin desteklenmesi,
kullamicilarin ihracata yonelik devlet yardimlan kararlarndan veya diger kamu kurum ve
kuruluglarinca saglanan devlet yardimlarindan faydalanmalarina engel teskil etmez.



ALTINCI BOLUM
Destek Programlarinm Yiiriitiilmesi ile Hizmet Sektirlerinin Gelistirilmesi ve
Tamtilmasi

Destek programlarinm yiirittiilmesi destegi

MADDE 38- (1) Bu Karar kapsaminda yer alan destek programlarinm tamtilmas: ve
yiirijtiilmesi ile bu Kararn amaglart gergevesinde ilgili hizmet sektdriiniin, igbirligi
kurulugunun, yararlanicinin veya organizatériin gelisimi, tanitimi ve markalagmas: igin Ttirkiye
[hracatgilar Meclisi veya ihracatgi birligi tarafindan gerceklegtirilen istihdam, egitim,
organizasyon, tanitim, damigmanlik, halkla iligkiler ve denetim giderlerinin tamam: yillik en
fazla 300.000.000 TL tutarnda desteklenir.

Hizmet sektorii tanitun projesi destedi

MADDE 39- (1) Tiirkiye Ihracatgilar Meclisinin ya da ihracatr birliginin; istigal
sahasinda bulunan hizmet sektoriiniin yurt digi pazarlarda tanitilmast amaciyla hazirladiklan
proje kapsaminda gergeklestirdigi reklam, tanitim ve pazarlama ile danismanlik faaliyetlerine
ve pazar aragtirmast raporuna iliskin giderleri;

a) Tiirkiye Thracateilar Meclisi veya istigal ettigi sektorii tek bagina temsil eden ihracate1
birligi i¢in %75 oraninda ve proje bagina yillik en fazla 30.000.000 TL,

b) (a) bendi kapsami diginda kalan birlik icin %75 oraninda ve proje bagina yillik en
fazla 15.000.000 TL,

¢) Birden fazla ihracate1 birligi tarafindan olusturulan ortak proje igin %75 oraninda ve
her bir ihracatg birligi igin proje bagmna yillik en fazla 15.000.000 TL,

tutarinda desteklenir.

(2) Hizmet sektorii tanitim projesinin siiresi en fazla dort yildir.

Pazara giris rapor destegi

MADDE 40- (1) Tirkiye fhracatgilar Meclisinin ve ihracatgr birliginin yurt digma
yonelik pazara girig stratejisi ile eylem plani olusturabilmesi amaciyla tyeleriyle paylasmak
lizere satm aldig1 rapora iliskin giderleri %50 oramnda ve yillik en fazla 6.000.000 TL tutarinda
desteklenir.

Saghk turizmi sektoriiniin gelistirilmesi ve tanitilmas: destegi

MADDE 41- (1) ihracatg1 birliginin;

a) Saglik turizmi sektdriiniin gelistirilmesini, uluslararas: tamtimimi ve markalagmasini
amaglayan saglik hizmeti ihracati internet portalmmn yapimi, bakimi, glincellenmesi, isletilmesi
ile portala iligkin istihdam, tanitim ve ¢agri merkezi,

b) Saglik turizmi sektdriine yonelik pazar istihbarati ve bilgiye abonelik,

¢) Saglik turizmi kapsaminda {ilkemizi ziyaret edecek kisilerin iilkeye girislerinin
kolaylagtirlmasina y6nelik bagvurularinin incelenmesi, takibi ve sonuglandiniimasina iligkin
istihdam,

giderlerinin tamami yillik en fazla 30.000.000 TL tutarinda desteklenir.

_ YEDINCI BOLUM
Izleme ve Degerlendirme

Izleme ve performans degerlendirme
MADDE 42- (1) Bakanlik, destek unsurlarindan faydalananlart bu Kararin amag ve
hedefleri dogrultusunda belirleyecegi usule uygun olarak izler ve degerlendirir.



(2) Bakanlik birinci fikra hitkiimleri gergevesinde yaptigt izleme ve degerlendirme
neticesinde destekten faydalananin; gergeklestirdigi faaliyetleri bu Kararn amag ve
hiikiimlerine uygun bulmamast veya faaliyetlerinin usuliine uygun ve onaylanan sekilde
yiiritilmedigini tespit etmesi ya da performansini yetersiz bulmast hélinde meveut destek
bagvurularim reddedebilir, destek oramnda veya saglanacak destek tutarinda indirime gidebilir
veya destekten faydalanam destek kapsamindan ¢ikarabilir.

SEKIiZiNCi BOLUM
Son Hiikiimler

Destek siireleri ve iist limitlerin belirlenmesi ile takibi

MADDE 43- (1) Bu Kararda yer alan destek st limitleri, her takvim yili baginda en
fazla 4/1/1961 tarihli ve 213 sayih Vergi Usul Kanununun miikerrer 298 inci maddesinin (B)
fikras1 uyarinca tespit edilen ve ilan olunan yeniden degerleme oraninda giincellenir.

(2) Bu Kararda yer alan destek siireleri yil, destek iist limitleri ise takvim y1li esasina
gore takip edilir.

(3) Bu Karar kapsaminda yer alan destek unsurlar i¢in destegin baslangic yilinda
belirlenen yillik destek tist limiti tam olarak uygulamr. Destegin bitis yilinda yararlamlabilecek
azami destek tutars, destegin baglangig yilindaki dist limitin kullanilmayan kismimmn birinci
fikradaki usule gore giincellenmesi suretiyle belirlenir ve bu usulle belirlenen tutar, destegin
bitis yilindaki {ist limiti asamaz.

(4) Bu Kararin “Hizmet Sektorii Rekabet Giictiniin Artirilmast Projesi destegi” baslhkli
10 uncu, “Teknik miigavirlik proje destegi” baglikl1 24 tincii, “Tekno Hizlanduric: [hracat Projesi
destegi” baglhikl 25 inci ve “Surdmuleblhrhk projesi destegi” baglikli 34 tincli maddelerinde
yer alan projelere iligkin fist limitlerin kullanilmayan kisimlart ile “Yurt dig1 lojistik dagitun agt
destegi” baglikli 35 inci maddesinin birinci fikrasinm (a) bendinde yer alan tist limitin yurt dist
lojistik dagitim ag1 bagina kullanilmayan kismi takip eden her takvim yilinda birinci fikra
uyarinca giincellenir.

(5) Hizmet Sektorleri Attlim Programi ve Markalagma Programinda belirlenen destek
stireleri ilgili program bazinda takip edilir. Hizmet Sektorleri Atthm Programu ve Markalasma
Programi arasinda gegis yapilmas: halinde dnceki programdaki destek siireleri durdurulur, ilgili
programdan yaratlanilabilecek siireler aymi destek programinda daha 6nce kullanian stireler
mahsup edilerek hesaplanir.

flave destek oranlan

MADDE 44- (1) Bu Kararin “Birim destegi” baslikli 8 inci, “Heyet destegi” baglikl1 9
uncu, “Reklam, tanitim ve pazarlama destegi” bag;hkh 11 inci, “Yurt digt etkinlik katilim
destegi” baghkl 13 tineii, “Yurt d1$1 etkinlik organizasyon destegi” baglkl 4 tincii, “Dijital
{irin tanttim destegi” bagliklt 17 nci, “Tekno Hizlandiric: Thracat Projesi destegi” basliklt 25
inci ve “Uluslararast Teknoloji Pazarlama Ofisi destegi” baglikli 29 uncu maddelerinde
diizenlenen destek oranlar1 ve Markalagma Programinda birim, dijital {irlin tanitim, reklam,
tanitim ve pazarlama, yurt digt etkinlik katilim ile katma degerli bilisim projeleri igin gegerli
olan destek oranlan, faaliyetlerin Bakanlik tarafindan belirlenen hedef iilkelerde veya hedef
tilkelere yonelik gergeklestirilmesi halinde en fazla 20 puan artirilarak uygulanabilir.

Odeme esast
MADDE 45- (1) Dolayli vergiler dahil olmak tizere hesaplanan ve uygun gériilen destek
tutar Tiirk Lirasi cinsinden denir.



(2) Bu Karar ger¢evesinde kapsama alinan marka, yararlanicr ya da isbirligi kurulusu
adina harcama yapan sirketin giderleri Bakanlik¢a yapilacak diizenlemeye istinaden destege
konu edilebilir.

(3) Odeme her halikirda ilgisine gore Tirkiye [hracatgilar Meclisine, ihracatei
birligine, igbirligi kurulusuna, yararlaniciya veya organizatore yaptlir,

(4) Bu Karar kapsaminda aym harcama icin sadece bir destek programmdan
faydalanilir,

Istihdam desteklerinde uygulama

MADDE 46- (1) 31/5/2006 tarihli ve 5510 sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Saghk
Sigortas1 Kanununun 81 inci maddesinin birinci fikrasimn (1) bendi kapsaminda uygulanan
prim indirimi ile asgari Gicret destegi harig olmak tizere bu Karar digindaki herhangi bir mevzuat
cercevesinde istihdam maliyetini azaltic1 mahiyetteki sigorta primi ve iicret destekleri ile vergi
indirimi gibi istihdam tegvikleri ddhil olmak iizere adina herhangi bir destek igin bagvurulan ve
aynt donemde faydalandirilan personelin istihdam giderleri bu Karar kapsaminda
desteklenmez.

Miieyyide

MADDE 47- (1) Bu Karar ¢ergevesinde isbirligi kurulugu, yararlamecr ve organizator
tarafindan sahte veya muhteviyati itibartyla yamltic1 belge sunuldugu, taahhiide veya beyana
aykir1 hareket edildigi ya da bagka bir mevzuat kapsaminda destek alinmis olan harcama igin
bu Karar kapsaminda destege bagvuruldugunun tespiti hilinde s6z konusu fiilleri isleyen
isbirligi kurulusuna, yararlaniciya ve organizatore asagidaki iglemler uygulanir:

a) Ilgili bagvuru dosyas: reddedilir.

b) Tespite konu bagvuru dosyast iizerinden destek ddemesi almmanus ise miieyyidenin
tebliginden itibaren alti ay boyunca gergeklestirilen harcamalar veya faaliyetler desteklenmez.

¢) Tespite konu bagvuru dosyas: {izerinden destek ddemesi alinmig ise s6z konusu
Sdeme haksiz 6deme olarak degerlendirilir ve mileyyidenin tebliginden itibaren bir y1l boyunca
gergeklestirilen harcamalar veya faaliyetler desteklenmez.

(2) Birinci fikrada sayilan fiillerin, miieyyidenin tebligini miiteakip tekrarlandigimun
tespiti halinde soz konusu fiili gergeklestiren isbirligi kurulusunun, yararlamcinin ve
organizatdriin sonuglandirilmamig tiim bagvurulart ile bu Karar kapsaminda yapilacak
bagvurulari reddedilir. Tespite konu bagvuru dosyas: iizerinden destek 6demesi alinmis ise s6z
konusu Sdeme haksiz 8deme olarak degerlendirilir,

(3) Teknik miigavirlik sektériinde faaliyet gosteren yararlanicinin “Teknik miisavirlik
proje destegi” baslikli 24 {incii madde kapsamindaki projelerine iligkin isveren ile yararlanict
arasinda ¢ikan hukuki ihtilaflar sonucunda projenin iptal edilmesi durumunda aralarmndaki
sdzlesmenin ilgili hitkiimleri gergevesinde yararlanicinun haksiz olduguna mahkemelerce karar
verildiginin tespiti hilinde s6z konusu projeye iliskin bekleyen dosyalar degerlendirmeye
alinmaz ve yapilan destek Sdemeleri haksiz §deme olarak degerlendirilir.

(4) Bu Karar kapsaminda fazla, yersiz ya da haksiz olarak alindigi veya amact diginda
kullamldig1 tespit edilen destek &demeleri, Bakanlik tarafindan yapilan bildirim {izerine
21/7/1953 tarihli ve 6183 sayili Amme Alacaklarinin Tahsil Usulii Hakkinda Kanun hiikiimleri
cercevesinde ilgili vergi daireleri tarafindan takip ve tahsil edilir.

(5) Bu Karar kapsaminda bagvuruya konu edilen faaliyetlere iliskin faturalan tanzim
edenlerin, bu Kararin amag ve hiikiimlerine uygun olmayan faaliyetlerinin ya da sahte veya
muhteviyat itibariyla yaniltic1 bilgi ve belge tanzim ettiklerinin tespiti hdlinde on y1l siiresince
fatura tanzim edenden alinan herhangi bir hizmet bu Karar kapsaminda destege konu edilmez.



Yetki

MADDE 48- (1) Hizmet ihracatinin tevsikine, bu Kararn uygulanmasina, yurt digt
etkinlik organizasyonlan i¢in organizatirlerin yetkilendirilmesine, organizatoriin gérev ve
sorumluluklarinin tespit edilmesine ve organizatdriin faaliyetlerinin degerlendirilmesine iligkin
usul ve esaslart genelgeler ile belirlemeye; uygulamaya iligkin talimatlar vermeye; uygulamada
ortaya ¢ikan ihtilaflar, tespit edilen hakli durumlar ile Bakanlik¢a belirlenen miicbir sebep
hallerini gozetmek suretiyle inceleyip sonuglandirmaya; belirlenmis olan bu miicbir sebep
hallerinde ilave destek siiresi vermeye; bu Kararda yer alan sektorlerin kapsamint ve destek
unsurlarnin igerigini belirlemeye; destekten faydalanacaklar ile bunlarm ilgili bulunduklar
girketlerin sahip olmasi gereken nitelikleri belirlemeye ve yararlanacaklarn destek unsurlarm
tespit etmeye; Destekleme ve Fiyat Istikrar Fonu (DFIF) biitgesinin bu Kararm amaglarina
uygun sekilde etkin, adil, ekonomik ve verimli yonetilebilmesi igin gerekli onlemleri almaya,
performans degerlendirmesi ve hedef iilke stratejileri dogrultusunda destek unsurlarim oran,
tutar, sektor veya siire itibariyla bu Kararda belirtilen siurlari asmamak kaydiyla
kademelendirmeye ve sinirlandirmaya; bu Kararin amaglarina uygun faaliyctlerde bulunmayan
isbirligi kurulusunu, yararlaniciyi, organizatSrii, bunlara ait birimi, Uluslararas1 Teknoloji
Pazarlama Ofisi’ni, projeyi, markay1 veya yurt dist lojistik dagitum agim destek siiresi dolmadan
kapsam digma ¢ikarmaya; ddenecek destek tutarini her tiirlii kamu alacagina karsilik mahsup
etmeye; biitge imkanlar ¢ergevesinde destek kapsaminda degerlendirilecek harcama ve destek
tutarmi kisitlamaya Bakanhk yetkilidir.

Yiiriirliikten kaldirilan mevzuat

MADDE 49- (1) Miilga Para-Kredi ve Koordinasyon Kurulunun 21/11/2014 tarihli ve
2014/10 sayili Teknik Miisavirlik Hizmetlerine Saglanacak Devlet Yardimlari Hakkinda
Karar1, 18/5/2020 tarihli ve 2564 sayili Cumhurbagkant Karar ile yiirtirliige konulan Déviz
Kazandirict Hizmet Sektdrleri Markalagma Destekleri Hakkinda Karar, 19/4/2022 tarihli ve
5447 sayili Cumhurbagkant Karar1 ile yiiriirliige konulan Tirkiye Bilisim Sektdrlerinin
Uluslararasilasmas: ve E-Turquality (Bilisimin Yildizlart) Program: Hakkinda Karar,
19/4/2022 tarihli ve 5448 sayih Cumhurbagkani Karari ile yiiriirlige konulan Hizmet
[hracatinin Tanimlanmasi, Simiflandirilmas: ve Desteklenmesi Hakkinda Karar ile 19/4/2022
tarihli ve 5449 sayili Cumhurbagkani Karan ile yiiriirliige konulan Yurt Disi Lojistik Dagitim
Aglarinin Desteklenmesi Hakkinda Karar yiiriirlitkten kaldirilmigtir.

Baglamis islemler

GECICi MADDE 1- (1) Bu Karann yiiriirliige girdigi tarihten nce;

a) Destek bagvurusu yapilmig fakat incelemesi heniiz sonuglandirilmamas,

b) Bu Karar ile yiiriirlitkten kaldirilan mevzuat kapsaminda n onay1 verilmis,

¢) Odemesinin tamam1 veya bir kismi yapilmis,

¢) Faaliyeti baglams,

d) Bu Karar ile yiiriirlitkten kaldirilan 2014/10 sayili Kararin “Proje destegi” bashkl
5 inci maddesi gergevesinde Bakanlik¢a onay verilen veya proje siiresi devam eden projelere
ait,

bagvurularda bu Karar ile yiirtirlikkten kaldirilan ilgili mevzuatin lehe olan hitkiimleri
uygulanir.

(2) Bu Kararm yiiriirliige girdigi tarihten 6nce Bakanlikga destek kapsamina alman yurt
dist lojistik dagitim agt i¢in bu Karar ile yiiriirliikten kaldimlan 5449 sayih Kararda belirtilen
destek oranlar1 uygulamr.

(3) Bu Karar ile yiiriirliikten kaldmlan kararlar kapsaminda Bakanlik onayimna tabi
destek unsurlar1 ve kapsama alim iglemleri icin bu Karann ytirlirliik tarihinden 6nce onay



verilmesi ya da Bakanlik tarafindan kapsama alma iglemlerinin tamamlanmis olmas: halinde bu
Karar hiikiimleri gergevesinde onay verilmis veya kapsama alinmis sayilir.

(4) Bu Kararn yiir{irlige girdigi tarihten dnce Bakanlikga hizmet sektérlerine yonelik
yurt disi etkinliklere iligkin olarak yetkilendirilen organizatSrler bu Karar gercevesinde
yetkilendirilmis sayilir.

Mabhsup islemleri

GECICi MADDE 2- (1) Bu Karar ile yiirtirliikten kaldirilan kararlar cergevesinde
destek siiresi baglayan destek unsurlari igin s6z konusu kararlarin hitktimlerine gére kullanilan
siireler ile birim sayilar1 mahsup edilir ve ilgili kararlardaki destek baslangic tarihi destek
siiresinin hesaplanmasinda esas alinir.

(2) 1/1/2026 tarihinden 6nce destek siiresi baslayan destek unsurlarma iligkin fist
limitlerin takibinde “Destek siireleri ve iist limitlerin belirlenmesi ile takibi” baglikli 43 iincii
madde, tgiincii fikrasi harig olmak iizere uygulanir ve destek stiresi igerisindeki son takvim
yilinda uygulanacak destek iist limiti, kalan siireye gore giin bazinda orantilanmak suretiyle
belirlenir.

(3) Bu Karar ile yiiriirlikkten kaldirilan kararlar ¢ercevesinde Bakanlik¢a onay verilen
ve proje siiresi devam eden yurt dig lojistik dagitim agirun kurulumuna ve isletilmesine yonelik
giderlerine, Hizmet Sektorii Rekabet Giiciiniin Artiiimast Projelerine, Tekno Hizlandiric:
Ihracat Projelerine ve yurt digi yiiksek katma degerli biligim yiiklenici projelerine iliskin 2026
takvim yil itibariyla destek iist Hmiti; yiiriitlikten kaldirilan kararlar kapsammda saglanan
destek tutarimn ilgili takvim yili igin belirlenen son on iki aylik ortalama Tiiketici Fiyat Endeksi
(TUFE) degisimi ile son on iki aylik ortalama Yurt i Uretici Fiyat Endeksi (YI-UFE)
degisiminin ortalamas: oraninda degerlendirilmesiyle elde edilen tutarin bu Karar kapsaminda
belirlenen destek iist limitlerinden mahsup edilmesi suretiyle belirlenir.

(4) Bu Karar ile yiriirliikten kaldirtlan kararlar kapsaminda istihdam: desteklenen
personele iligkin istihdam giderleri bu Kararin yiirtirliik tarihini takip eden alt1 ay boyunca
yiirtirliikten kaldirilan ilgili Karar hiikiimlerine gore desteklenmeye devam edilir. Bu siire
sonunda ise destege konu edilmis s6z konusu personelin istihdam giderleri bu Kararda yer alan
hiikiimler uyarinca desteklenir.

(5) Bu Kararda yer alan destek unsurlan ile bu Karar ile yirirlitkten kaldirilan
karatlarda diizenlenen ve Bakanlik tarafindan belirlenen destek unsurlari birbirinin devami
nitelifinde degerlendirilerek mahsup islemine konu edilir.

(6) Bu Karar ile yiiriirlikten kaldirilan 2564 sayili Karar ve 5448 sayih Karar
kapsaminda ayni anda desteklenmis olan yararlanicinin Hizmet Sektorleri Atilim Program igin
kalan destek siireleri s6z konusu programa gegis oimasi hilinde kullamlir.

E-TURQUALITY?® destek programi hedef pazar islemleri

GECICi MADDE 3- (1) Bu Karar ile yiriirliikten kaldirilan 5447 sayili Kararin
E-Turquality (Bilisimin Yildizlary) Programi kapsamma alman sirket, kapsama alim
bagvurusunda sundugu yurt dist tescil belgesine sahip markasiyla bu Karar cergevesinde
E-TURQUALITY® destek program: kapsaminda desteklenmeye devam edilir.

(2) Bu Karar ile yiiriirliikten kaldirilan 5447 sayth Kararin E-Turquality (Bilisimin
Yildizlart) Programi kapsaminda ilk beg yillik destek doneminde olan sirketler, bu Kararin
“Markalagma Program1” baglikh 33 iincti maddesinin besinci fikrasinin;

a) Hedef pazarlara yonelik (a) bendinde belirtilen desteklerden, bu Karar ile ytirtirlitkten
kaldirilan 5447 sayih Kararm “Yildiz Teknoloji Ofisleri destegi” baglikli 39 uncu maddesi
kapsaminda destege konu edilen ofislerin bulundugu pazarlarda amlan destek unsuru igin
desteklendikleri siire mahsup edilmek suretiyle,



b) Kurumsal altyap: olugturmaya yonelik (b) bendinde belirtilen desteklerden, bu Karar
ile ytiriirliikten kaldurilan 2564 sayili Karar ve E-Turquality (Bilisimin Yildizlart) Programinda
desteklendikleri toplam siire mahsup edilmek suretiyle,

E-TURQUALITY® destek programindan yararlandurilir.

(3) Bu Karar ile yiiriirlikten kaldinlan 5447 sayihh Kararin E-Turquality (Bilisimin
Yildizlarr) Programi kapsaminda ikinci bes yillik destek déneminde olan sirketler, bu Kararm
“Markalagma Programy” baghikli 33 {incii maddesinin besinci fikrasinm;

a) Hedef pazarlara yonelik (a) bendinde belirtilen desteklerden, bu Karar ile yliriirliikten
kaldirilan 5447 sayili Kararin “Yildiz Teknoloji Ofisleri destegi” baglikli 39 uncu maddesi
kapsaminda destege konu edilen ofislerin bulundugu pazarlarda,

b) Kurumsal altyap1 olugturmaya yonelik (b) bendinde belirtilen desteklerden,

ilave bes yilhk destek stireleri sona erene kadar E-TURQUALITY® destek
programindan yararlandirtlir,

Yiiriirlik
MADDE 50- (1) Bu Karar 1/1/2026 tarihinden itibaren gegerli olmak tizere yaymu
tarihinde yiriirlige girer.

Yiiriitme
MADDE 51- (1) Bu Karar hiikiimlerini Ticaret Bakani yiir(itiir.



EK-1
GENISLETILMIS ODEMELER DENGESI HIZMETLER SINIFLAMASI

Bagkasina ait Fiziksel Girdiler i¢in Imalat Hizmetleri
Bakim ve Onarim Hizmetleri

Tagimacilik Hizmetleri

Seyahat Hizmetleri

Insaat Hizmetleri

Sigorta ve Emeklilik Hizmetleri

Finansal Hizmetler

Fikri Miilkiyet Haklari Kullanim Ucretleri

9. Telekominikasyon, Bilgisayar ve Bilgi Hizmetleri
10. Diger Is Hizmetleri

11. Kigisel, Kiiltiirel ve Eglence Hizmetleri

12. Resmi Hizmetler
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